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8D-Report 
 
 
 

Vorwort 
Dieser 8D-Report dient zur Sicherstellung und Aufrechterhaltung der Produktqualität 
von Zukaufteilen der Tadano Demag GmbH und Tadano Faun GmbH, nachfolgend 
TADANO genannt. 
Es beschreibt die systematische Vorgehensweise und sichert eine konsequente 
Dokumentation einer nachhaltigen Lösung.  
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1D. Team 
Name Funktion Kontakt Information 
 Teamleiter 

 
 

 Teammitglied 
 

 

   

   

   

   

 
2D. Problembeschreibung 
Beschreibung des 
Problems 
 
 
 
 
 
 
 
Bilder: 

 

 

TADANO 
Reklamationsnummer 
(evtl. weitere Referenzen) 

 

Auswirkungen auf 
Lagerbestand? 
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3D. Sofortmaßnahme 
Beschreibung der 
Sofortmaßnahme 
 
 
 
 
 
Bilder: 

 

 

Erwartete Umsetzung ab 
Datum/Seriennummer 
etc.? 
 

 

Spezielle Maßnahmen mit 
evtl. betroffenem 
Lagermaterial? 

 

Übermittlung der Sofortmaßnahmen (1D bis 3D) gemäß TADANO 
Qualitätsrichtlinie. 
 
4D. Fehlerursache 
Ursache der nicht-Entdeckung 
Ursache der nicht-
Entdeckung des Fehlers 
 
 

 

Tatsächliche Fehlerursache 
5x Warum-Analyse zur Findung der tatsächlichen Fehlerursache (min. 3x Warum 
erforderlich) 
1. Warum?  

2. Warum?  

3. Warum?  

4. Warum?  

5. Warum?  
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5D. Geplante Abstellmaßnahme 
Beschreibung der 
Abstellmaßnahme 
 
 
 
 
 
 
Bilder: 

 

 

 
6D. Wirksamkeit der Abstellmaßnahme 
Beschreibung der 
Wirksamkeit 
 
 
 
 
 
 
Bilder: 

 

 

Erwartete Umsetzung ab 
Datum/Seriennummer 
etc.? 
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7D. Vorbeugemaßnahmen 
Beschreibung der 
vorbeugenden 
Maßnahmen 
 
 
 
 
 
 
 
Bilder: 

 

 

 
8D. Abschluss der Maßnahmen 
Beschreibung der 
abschließenden 
Maßnahmen 
 

 

Genehmigung 
(Teamleiter) 

Signatur, Datum 
 
 
 
 

Übermittlung des abgeschlossenen 8D-Reports gemäß TADANO 
Qualitätsrichtlinie. 
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